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Yapay Zeka Destekli

tUketici arastirmalar platformu.

Geribildirim

Nedir?

VOTLOG, markalarin tiiketicilerden hizl,
kolay ve etkili bir sekilde geribildirim
toplamasini saglayan, yapay zeka destekli
ve mobil odakli bir platformdur. Ayrica,
markalarin musteri deneyimi, reklam-
pazarlama ve Urlin satis sirecleri icin tek
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Hediyelerim Profilim

platformda etkili ¢dziimler sunar.

Problem

Mevcut platformlarinda ilgi ¢ekici tesvikler
ve anlaml éduller bulunmadidi icin tlketici
katihm oranlarn distktir ve isletmeler icin
elde edilen geri bildirimlerin degeri sinirli
kalmaktadir.

“Sikayeti yoksa mutludur.”

Biz bunun dogru olmadigini gérduk.
On binden fazla tUketici ile yaptigimiz saha
calismalarinda, tuketicilerin %35’inin,
memnun olmadiklar en az bir Grln ya da
hizmet ile ilgili hi¢ bir sikayet kaydi
olusturmadigini tespit ettik.

C6zim

VOTLOG, markalarin hedef kitlelerine
dogrudan ulasarak anlik, hizli ve kitlesel
geri bildirim almasini saglayan bir B2BC
arastirma platformudur. Bireysel kullanicilar
ise goruslerini paylasarak kazang elde
eder.

VOTLOG’da urtin-hizmet deneyim cagrilari
olusturabilir, bu sessiz ama mutsuz
tiketicilerin deneyimlerini yonetebilirsiniz.

Pazar Potansiyeli Ozgiir 0ZTURK ozgur@votlog.io
Kurucu www.votlog.io
VOTLOG

Kuresel tlketici davranis ve deneyim analitigi pazari
2024 yilinda 4,96 milyar dolar olarak degerlenmis olup,
2030 yilina kadar 9,95 milyar dolara ulasmasi
beklenmektedir.



